MODELO DE MEDICAO DA
MATURIDADE E PRONTIDAO DA INDUSTRIA 4.0



CENARIO ATUAL

1.Sem uma definicdo clara de
estratégia para implementar os
conceitos da Ind. 4.0.

2. Priorizando acgdes e
investimentos de forma néao
estruturada.

3. Iniciativas de implantacéo de
tecnologias sem efetividade na
cadeia de valor.
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Qual a minha Ol O

Preciso realmente Em que nivel de
u ~ u atingir o nivel de maturidade minha
s I t u a 9 a 0 d I a n te d as m;tu:'idadc-:v4.0? empresa precisa
chegar?

Transformacoes da
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I n d l] S t ri a 4 . 0 ? Empresas pequenas Quais as O que preciso priorizar

implementar a preciso realmente que desejo?
Industria 4.0? adquirir?
N
OO0 7 2
Meus processos ainda Por onde devo
sao antigos, eu preciso comecar?

iniciar o movimento
para a Industria 4.0?




Desde 2015,
PIMM4.0 faz
entre os

Tecnologia.

Presente nos principais Polos
Industriais do Brasil

nossa empresa,
uma abordagem
eixos: Gestao,

por meio do
integrativa
Processo e

GESTAO

TECNOLOGIA




Os4 niveis de Maturidade
da Industria 4.0
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4. AVANCADO - A Tl e a TA da organizacao sao
altamente interoperaveis e integradas, com
tecnologias e processos avangados de manufatura.

3. TRANSICAO - A Tl da organizacéo é interoperavel
e integrada com outros sistemas, e a TA esta mais
desenvolvida.

2. TECNOLOGICO - A organizacdo tem a Tl integrada
e inicia o processo de automacgao com a TA.

1. DIGITAL - A organizacéo investe em Tecnologia da
Informacao (Tl), sem nenhuma integracédo entre
sistemas e nenhuma Tecnologia de Automacgéao (TA).
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Entrada
da Matéria

01.Fornecedor de Insumos

e Matéria Prima

Prima 02. Operador

Logistico 6. Linha de

Produgao

7. Qualidade

8. Expedigdo

10. Centro

03. Armazém de Distribuicdo

11.Consumidor

. Final
i if"
| » Saida

do Produto
OUTBOUND Aeabado

INBOUND 04. Abastecimento

de Insumos

PROCESSO INTERNO
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Detalhamento das Dimensoes

1. Produto 4. Modelo de Negoécios
Nivel de customizacgdo do AT Verifica o ecossistema de
portfolio de produtos. o negocios e a agilidade da

7. Pessoas & Cultura

Analisa o perfil e as
habilidades orientadas

RRR para a Industria 4.0.

organizagéo.

E. 2. Manufatura e Operacoes

{1"\ Aponta as caracteristicas Nivel de integracéo
53 do processo produtivo. vertical e horizontal.
8. Sustentabilidade
Q // Demonstra um conjunto
- de praticas ambientais,
3. Estratégia - 6. Logistica sociais e de governanca.
Posicionamento da ﬂ,v\ Evidencia a responsividade
organizagéo quanto a m I ¢ visibilidade da cadeia de
Industria 4.0. S suprimentos.

16




Detalhamento das Dimensoes

1. Produtos e
Servicos

2. Manufatura
e Operacoes

3. Estratégia

4. Modelo de
Negocios

1. Customizacao
2. Orientacao a servicos

6. Automacao
7. Auto-otimizacao
8. Sistemas

16. Ind 4.0 na Estratégia

17. Investimentos
18. RH

23. Apoio da Ti na gestao
24. Orientacao a servico

3. Valores digitais
4. Analise de dados

9.M2M
10. Modelagem Digital
11. Seguranca TI

19. Colaboracao
20. Lideranca

25. Decisao baseada em dados

26. Canal de MKT

P I\

5. Pesquisa

. Preparacao Ind 4.0

. Coleta de Dados Fabris
. Transp. Autonomos
.Dados da Manufatura

.ROI /Custos x Beneficios
.Medicao da Ind 4.0

. Predicao operacional
. Ciclo de Vida do Produto (PLM)




Detalhamento das Dimensoes

5. Interoperabilidade

6. Logistica

7. Pessoas &
Cultura

8. Sustentabilidade

. Padroes de contratos
. Abastecimento de linhas

. Estoque em Tempo real
.SCM Integracao

. Prontidao tecnoldgica
. Conhecimento de Tics
. Analise e Programacao

. Aspectos legais

. Biodiversidade

. Capital humano

. Cidadania

. Combate a corrupcao

. Desenvolvimento de parcerias
.Emissdes na agua

. Protecao de dados
. Sistemas

. Visibilidade
. Agilidade

. Pensamento critico
.Modelagem matematica
. Aderéncia a mudancas

.Emissoes no ar

. Emissoes no solo

. Etica e direitos humanos
. Fatores motivacionais

. Gestao do conhecimento
. Governanca

. Inovacao e tecnologia

. Compartilhamento (PLM)

. Lead Times

. Trabalho multidisciplinar
. Relacionamento socio-organizacional
. Gestao de Projetos

. Politica de Supply

. Processos e gestao

. Questoes ambientais do produto
. Recursos materiais

. Relatério de sustentabilidade

. Residuo e residuos perigosos

. Saude



Mobile User
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Nivel de
Maturidade
da Empresa

e %

Digital Tecnologico

EMPRESA

1.Produtos
e Servigos

2.Manufatura
e Operacoes

3.Estratégias.
e Organizagao

s

Transicao

»

Avancado

4. Modelo
de Negdcios

214

5.Interoperabilidade

6.Logistica

7.Pessoas e Cultura

8.Sustentabilidade

3.0

3.5

40
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Posicionamento da Empresa em
Relacao ao seu Segmento

3.5

o 2.84
' 2.77
2.76 268

1. Produtos e 2. Manufatura e 3. Estratégia e 4. Modelo de 5. 6. Logistica 7. Pessoas e 8.
Servios Operacoes Organizaco Negdcios Interoperabilidade Cultura Sustentabilidade

@ Empresa @ Segmento
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Fase de Diagnostico

00 e

Kick OFF Coleta de Analise Analise __ Prazo
do Projeto Dados Quantitativa Qualitativa -— m é d | o
05 Semanas
> ) M\ 85% 100%
Coleta de Maturidade do Fluxo Consolidagéo Relatorio
Final

Evidéncias de Valor - MFV dos Dados



Etapas do Diagnostico

Maturidade do Relatorio Final
Fluxo de Valor

22 Visita na Planta
Fabril e Evidéncias

Alinhamento e Kick
off com a empresa

12. Workshop -
Analise Quantitativa

Inicio da Coleta de
dados

Diagnostico de
Maturidade e
Prontidao

i
-
f

Mapeamento de processo
definido pela empresa, para
confirmacéo das varidveis de S
mensuragcao e identificagdo
de prioridades.

Uma importante ferramenta

Alinhamento com a area
de seguranca de dados
sobre a plataforma e
recebimento dos contatos
dos colaboradores para

Modelo matematico é utilizado
que permite a melhor
identificagao das lacunas, com
Andlise da consisténcia e

carga no PIMM4.0® ?nodﬂzzg:)llrzz(lestat!gig]: com de entendimento das lacunas Emissdo do relatorio final
U N indi isticos. ) .

F:oleta dg dados mult|n|vlel e Entrevista estruturada com de alto impacto na cadeia de cgntemPlando as
intersetorial - niveis o 0s  colaboradores  (pré- valor. dimensdbes do  Modelo
organizacionais, Utilizagao de’.um robusto selecionados a partir da PIMM4.0®. - produtos,
fornecedores, clientes e modelo matematico - Modelo (i imi A Visit manufatura,  estratégia,
consultor externo. de Equagdes Estruturais. analise preliminar). Istta modelo de  negécios

fabril é orientada para as A ’
= = o - logistica,
_ , variaveis indicadas na . -
® [ ©] - R . interoperabilidade,
o e clusterizacdo e  posterior essoas-cultura e
~ g PN analise  qualitativa, bem :ustentabilidade
S ) = (\/Q\ como coleta de evidéncias. ’
L. 302 2 X
12 visita na planta e ”j \R/
industrlal da empresa N N BN = oo P
- Plataforma permite o} o
para obter subsidios para i we——— e o
N acompanhamento on-line do ‘ : 5
a  parametrizagcao da o : o o
lataforma processo de medicao pelos o 09 ‘ o
P ’ gestores, com total seguranca Sevociniai i
de Duplo fator de acesso,

Autenticacgao de perfil e logs 14



Kickoff do Projeto

Alinhamento com
a area de

- . seguranca de
Reunido de alinhamento e 12 visita na Planta Industrial J ¢

sensibilizagdo do time dados sobre a
plataforma

Recebimento dos
contatos dos
colaboradores
para carga no
PIMM4.0




Colsta de Dados oo

organizacionais,
fornecedores, clientes e

Inicio da coleta de dados Uso de plataforma web - consultor externo
na plataforma PIMM4.0 responsiva e user-friendly com
Dimensdes e Tecnologias Ajuda on-line Plataforma permite o

acompanhamento on-line
do processo de medicao
pelos gestores
Plataforma com Duplo
fator de acesso,
Autenticacao de perfil e
logs

@
.

g o

&

[ o
E E, o

Modelo utilizado em
diversos Estados do Brasil

iy
B X




Analise Quantitativa

Analise preliminar com Analise comparativa da base Modelo matematico
realizacdo de workshop de dados e consisténcia utilizado permite a melhor
identificacao das lacunas

/\ Analise da consisténcia e
/Q | confiabilidade interna com
X indicadores estatisticos

& Comparativo entre players
~ nacionais
&

Manufatura e Operacdes
Coleta de dados fabris




Analise Qualitativa

Analise de clusters do
material coletado

22, Visita na Planta Industrial

enciyption

mmmmm

aaaaa

Entrevista estruturada
com os colaboradores
(pré-selecionados a partir
da analise preliminar)

Visita fabril orientada para
as variaveis indicadas na
clusterizacao



Coleta de Evidéencias

Inclusdo na Plataforma dos
dados relativos as evidéncias

Entrada na Plataforma
PIMM4.0 os dados
relativos as evidéncias
(documentos, imagens
etc) comprobatérios

As informacoes sao
checadas por IA



Analise Final dos dados com uso de
dashboards e painéis

Dashboard De Resultados

— Lo\ 2 4 I
(7 Produtos e Servigos [ ) Manufatura e Operagoes ((@)) Estratégia e Organizacao 2 Cadeia de Suprimentos

11111111

=, Modelo de Negécio ‘k‘ Interoperabilidade &2 Pessoas e Cultura qu’ Sustentabilidade

Maturidade do Fluxo de Valor

Criacdo de processos com base

na maturidade do fluxo de valor
(MFV *)

Lista MFV

* MFV - Criag¢do de medi¢do multidimensional de processos especificos da organizagéo



A Relatorio Final

Sumario Executivo Dimensional Cadernos técnicos (opcional

especificos por area (Ex. Logistica,
Manufatura)

Diagnéstico de
Maturidade e
Prontidao

Técnico -
Manufatura

AGOSTO-2022 12 DE JULHO

EMPRESA

EMPRESA

Controle e Automacdo

M2m

Coleta de dados fabris

Uso de dados da manufatura

Apresentagcado com
workshop estratégico

Apéndice Técnico com
detalhamento cientifico e
benchmarking

PININY  ESPELHO DIAGNOSTICO 1148
PIMM_R101b 15/01/2024 15:36:02
Az ADMINISTRADOR - ADMIN
Dimensao : 1 - Produtos e Servigos.
Subdimensdo : 1- Customizaggo Grau: 2,21
INDICATIVO DE MELHORIA
Aspecto técnico:

A estratégia de customizagdo em massa pode ser entendida como o conjunto de planos que ird servir de referéncia para a
tomada de decises (associadas & alocagao de recursos e implementagao de agbes), no sentico de satisfazer &s necessidades
individuais dos clientes, por meio da rapida disponibilizagdo de bens e servigos de forma eficiente & em grande escala.

A possibilidade de um novo perfil do portfélio, com base em produtos personalizados a um custo competitivo em relagéo a
produtos tradicionais corrobora para a uma curva positiva da agregagdo de valor a uma marca. Ela representa, portanto, a
possibilidade de prover um valor tnico para cada comprador, podenda se constituir numa fonte de vantagem competitiva para a
empresa (MATT E RAUCH , 2017).

Segundo PINE (1994) podem ser utilizadas cinco estratégias basicas: 1- Customizar servigos em tomo de produtos e servigos
padronizados; 2- Criar produtos e servigos customizaveis; 3- Prover pontos de entrega de customizagac; 4- Fomecer resposias
rapidas por toda a cadeia de valor; e 5- Modularizar componentes para customizar produtos finais e servicos.

Bibliografia:

BAUER, Harald; SCHOONMANN, Alexander; REINHART, Gunther. Approach for model-based change impact analysis in factory
systems. In: 2017 IEEE onal Systems Engineeri um (ISSE). IEEE, 2017. p. 1.7.

MATT, Dominik T.; RAUCH, Erwin. Designing assembly lines for mass customization production systems. In: Mass Customized
Manufacturing. CRC Press, 2017. p. 33-54

PINE, B. Joseph. Mass customization. Boston: Harvard business school press, 1994.

REFERENCIAL Grau: 215
Escala de Agoes
Maioria dos produtos sao feitos em tamanhos de lotes grandes com diferenciagao final limitada.

Possibilitar diferenciagao, ainda que limitada, apesar dos tamanhos de lotes, com possivel senvitizagao

Sugestao: Introdugao de - Linhas de
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Entregaveis
da Plataforma

6. Interoperabilidade
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Dimensdo :

1-Produtos e Servigos

do: 1 Grau:221
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INDICATIVO DE MELHORIA
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3 Protegdo de dados 2,98
Tem politicas internas, mas néo garante a i no com I clientes
4 sistemas ERP, EDI, WMS, VMI 2,94
Alguns sistemas estdo implantados sem integracédo
§ Compartilhamento SCM 2,79
Somente alguns elos da cadeia logistica possuem interacdo com a empresa
2 Abastecimento LP 2,48
Alguns fornecedores possuem um certo grau de integracde (manual)
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Entregaveis de dados
Estatisticos

+10

Business Model Culture and Peo.. Interoperability — Manufacturing Products Strategy_ Suplly Chain
R drado R drad . \V1analisedados 0.536 0.280 0.439 0.494 0.806 0.470 0.514
uadrado uadrado ajus...
q 4 J Ajuste do modelo ¥ \V1fontesreceitas 0.206 -0.038 0.191 0.213 0.514 0.136 0.215
Business Model 0.503 0492 Vlarientservicol 0.448 0.082 0351 0304 0694 0212 0351
Cult d P 0.333 0311 Teste qui-quadrado ¥ V1valoresdigitais 0.387 0.267 0.247 0.349 0.628 0.342 0.374
uiture an (S0 b b
Modelo W= gl p V2autootimizac... 0.293 0.249 0.248 0.523 0.421 0.467 0.315
Interoperabili 0.541 0.521 ] V2coletadedado.. 0395 0.150 0500 0547 0339 0405 0419
P ty Modelo de linha de base 2962637 231 va | 0450 0.362 0431 0.656 0.308 0.556 0.551
Manufacturing 0.502 0.491 Fatores 209.435 208 =001 — ' ' ‘ ‘ ' ' '
Mota. The estimator is DWLS and the test statistic is scaled.shifted Vamam 0453 0280 0392 0710 0334 052 0533
Products 0.241 0.233 because there are categorical variables in the data. You may consider V2modelagemd... 0.393 0.266 0.274 0.605 0.445 0.582 0.339
changing the standard error method to 'robust. V2preparacaoin... 0379 0428 0357 0.636 0.400 0.635 0420
Suplly Chain 0.495 0.490 M2segutancati 0.453 0.184 0.447 0629 0316 0315 0.454
Business Model Culture and Peo.. Interoperability ~ Manufacturing Products Strategy_ Suplly Chain.
Business Model 0542 ’
Alfa de Cronbach rho_A Fiabilidade com... Varidncia Média... Factor loadings
i 95% Intervalo de Confianga Culture and Peo.. 0.106
Business Model 0.799 0.814 0.857 0.501 Fator Inclicador Estmativa  Emopacrio  EscoreZ P Inferior  Superior .
Interoperability
Factor 1 Vicustor 0283 0.034 8.566 <.001 0.222 0.354
Culture and Peo... 0.734 0.778 0.801 0.321 e pEE] A T e R i 0032 0190 0704
VAorientservico1 0.687 0.036 19.486 <.001 0.627 0.767
Interoperability 0.690 0.694 0.797 0.441 \ianalsedades. oo B o Products 0402 0.009 0.023 0233
. Factor 2 V2controleautomacao 0611 0024 25 564 <001 0.565 0.658 Strat 0419 0548 0491
MlEmuieiving L O OEE DETE AA— S 1 CEls : : :
V2 rieaut 0546 0027 20.156 =001 0493 0600 i
Products 0.570 0.655 0.739 0.379 Vaautootimizaca 0508 0035 2457 <001 0560 0857 Suplly Chain 0522
V2modelagemdigital 0631 0026 24538 =001 0.580 0681
V2coletadedadosfabris 0566 0024 23215 =001 0519 0814
Strategy_ 0.842 0.853 0.880 0.514 V2usodadosmanuiatura 0670 0.028 25702 <.001 0.619 0721
V2solucoesnuvem 0609 0.025 24.280 <.001 0.560 0658
Suplly Chain 0.813 0.817 0.870 0.574 Factrd Vommemewacsongdo 0700 007 man <o oma osrr
Vamedicaoingdo 0.839 0.023 3598  <.001 0793 0.885 Business Model Culture and Peo..  Interoperability =~ Manufacturing Products Strategy_ Suplly Chain
V3investimentosind40 0.756 0.022 344 <.001 0713 0.799
V3capacitacaprn 0.690 0.023 20533 <.001 0644 0736 Business Model 0.708
V3colaboracaodeptos 0613 0.026 23.752 <.001 0.562 0.683
V3liderancaind40 0679 0024 27873 <001 0.631 0726
Varoicustobeneficio 0762 0023 33264 <001 0717 03807 Culture and Peo... 0.427 0.567
Interoperability 0.778 0.402 0.664
Manufacturing 0.684 0459 0.619 0.611
Products 0.608 0.296 0.452 0.563 0.616
Strategy_ 0.617 0.577 0.505 0.771 0.491 0.717
Suplly Chain 0.790 0.387 0.710 0.704 0.557 0.678 0.758




Equipe Técnica

Nilton Caldas Reginaldo Ana Paula
Monteiro e

Manoel Jonior Stefani Santos Leandro
Prof Negécios & Monteiro
Inovagdo Dev

Professores (doutorado e pds-doutorado) , pesquisadores, desenvolvedores e administradores com larga experiéncia industrial e tecnolégica, com certificagdo internacional

Orlem Pinheiro
Prof

S\ AR Y
Dércio Reis
Prof

D

ke N

Sandro Breval Mirian Samara Sharlot Antunes
Prof Adm e Adv MKT
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Aristides Rocha Max Cohen
Prof Prof Paulo César




Parceiros Tecnologicos Nacionais

o PPI-Multitask N()RDﬁ(A

PHARMACEUTICAL ENGINEERING

KPMG




Seguranca de Dados

A plataforma PIMM4.0 é disponibilizada para as empresas
através de um link especifico e Unico para cada organizacao,
permitindo o maximo de seguranca e confidencialidade dos
dados. Para hospedagem é utilizada o servico da AWS (EC2 e
RDS):

= Todos os dados estao protegidos de acordo com a Lei
Geral de Protecao de Dados brasileira;

= A plataforma possui sistematica robusta de Logs
= Rotina de Backup nativa

= Cada empresa possui sua instancia de acesso especifico no
link https://www.pimm40.com/<empresa>

= Nossos enderecos possuem certificados SSL — com
seguranca HTTPS

= Registro INPI - RPC - BR512019001226-7

2 =
B = R

Sistema de 2
Fatores Perfil de acesso Logs

Plataforma foi aprovada pelo Scan de
Vulnerabilidade de uma importante

consultoria internacional nos critérios de
seguranca, acesso, rotina de backup e
sistematica de logs.



https://www.pimm40.com/%3cempresa

Empresas Nacionais e Regionais

que ja utilizaram a plataforma

c) ’ Multi AstraZeneca
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Testemunhos de clientes
M Nulti

A parceria que fizemos através do modelo trazido pelo ‘ ‘ o o o .
PIMMA4.0 abriu horizontes relevantes para ns. De um O processo de avaliagéo qualitativa e quantitativa aplicada
pela plataforma PIMM4.0 é de fundamental importancia para o

lado a 6bvia digitalizag&o da analise de maturidade, : / . PR

que a torna escalavel e comparavel. De outro a bela entendimento da realidade fabril das organizagées frente ao

novidade de um padrao brasileiro, pensado para a desafio de avanco tecnoldogico. Com estes KPIs poderemos
alinhar estratégias para a transformacéo digital necessaria

sofisticacdo no modelo matematico de analise e _ - et .
tecnologia Gnicos. E s6 o comego, queremos ajudar a sem deixar de lado as mudancas organizacionais e culturais
envolvidas

aceleracéo da digitalizacao de nossa industria, fator
chave para acelerar a produtividade
, Ewerton Gomes

Luiz Savio Diretor de Operacodes
Socio-lider de Industrial Manufacturing

9 < 4 © ‘1 DI ACT
Y®Bic AR
‘ ‘ ‘ ‘ O modelo de maturidade e prontiddo PIMM4.0 para a Tutiplast
foi uma excelente oportunidade de obter uma visao tangivel
Trata—se': gle uma ferramenta extremamente dos gaps para a transformacéo digital. O modelo através das
necessaria e efetiva para a mudanca de variaveis nos permitiu tracar prioridades a serem inseridas no
patamar na manufatura planejamento estratégico. , ,
Jodo Junior , , Dhalson Bisker

Supervisor de Manufatura Head of Operational Excellence




Responsabilidade téecnica

Sandro Breval Santiago — Pos-doutorado na Politécnica da USP,
Pos-doutorado em Industria 4.0, pela Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto. Doutor em Engenharia de Producao pela
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Mestrado em
Engenharia de Producao pela Universidade do Amazonas,
Especializacdo em Geréncia Financeira empresarial e graduacao
em administracado pela Universidade Federal do Amazonas. Cursos
Internacionais em Transformacédo digital e Maturidade (Expert
Trainning ACATECH - Alemanha — RWTH University Aachen), em
Gestao (INSEAD, Wharton School, Chicago University e ESADE).
Experiéncia em Logistica e Indlstria em diversos segmentos.
Pesquisador em projetos de P&D. Coordenador técnico e
Conselheiro cientifico de Institutos de Pesquisas. Professor Adjunto
da UFAM. Professor credenciado pela Fundacao Dom Cabral
(FDC).




Somos uma empresa de H

. Pimmd40.tech
negoclos.

Q, (11) 9 3381 5096

Fazemos a conexao entre

solugcdes tecnologicas

contato immd40.com.br
inteligentes ¢ 0 mercado. @ @ P
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